
Questo “certificato di garanzia supplementare” è rilasciato a prosecuzione della garanzia fornita dalla Casa Costruttrice. Il presente,

attivato con procedura informatica, è valido solo se compilato in ogni sua parte, timbrato e controfirmato dal Rivenditore. L’acquirente dovrà

obbligatoriamente trattenere e conservare l’originale del “certificato di garanzia supplementare” consegnatogli dal Rivenditore al momento

dell’attivazione. NAVALE Ass.ni S.p.A. si impegna a indennizzare all’Acquirente il costo della riparazione a prosecuzione della garanzia fornita

dalla Casa Costruttrice, fino al 72° mese dalla data di acquisto dell’apparecchio. 

Art.1) Decorrenza e durata delle garanzie
La garanzia avrà inizio per ciascun apparecchio alla scadenza della “garanzia originale” fornita dalla Casa Costruttrice.

In nessun caso la prosecuzione di garanzia prestata dalla NAVALE Ass.ni S.p.A. si protrarrà oltre 6 (sei) anni dalla data di vendita e/o

consegna dell’apparecchio al singolo Acquirente.

Art.2) Massimo risarcimento per apparecchio
L’importo massimo che la NAVALE Ass.ni S.p.A. sarà tenuta a pagare per singolo apparecchio e per l'intero periodo (per uno o più interventi) è

stabilito in Euro 774,00.

NAVALE Ass.ni S.p.A. rimborserà all’Acquirente e/o al Rivenditore (nei limiti del valore di acquisto dell’ente e del capitale assicurato)

l’ammontare risultante dalla fattura e/o ricevuta fiscale rilasciata dal Centro di Assistenza Tecnica che ha eseguito la riparazione, con la

detrazione, per ogni evento, di una franchigia fissa pari ad Euro 18,00.

Nel qual caso, il danno non fosse riparabile e/o la riparazione risultasse antieconomica, il rimborso verrà effettuato,

previa la detrazione di una percentuale del 10% per ogni anno o frazione di anno trascorso dalla data di acquisto.

Art.3) Esclusioni
Sono esclusi dalla presente polizza i guasti ed i danni:

a)	 relativi agli interventi avvenuti nei periodi di operatività della “Garanzia” fornita dalla Casa Costruttrice;

b)	 causati con dolo o colpa grave dell’Assicurato;

c)	 alle parti che, per normale usura e funzionamento, necessitano di periodica sostituzione (ad esempio testine, parti in gomma, cinghie,

manicotti, filtri, guarnizioni etc. nonché tutti i materiali di uso e consumo). Sono inoltre esclusi i danni dovuti a deperimento, logoramento,

corrosione, ossidazione o che siano conseguenza dell’inosservanza delle prescrizioni per l’installazione, l’uso e la manutenzione indicate

dal Costruttore e/o Fornitore degli apparecchi assicurati;

d)	 derivanti da impressionamento delle immagini sullo schermo;

e)	 per i quali deve rispondere, per legge o per contratto, il Costruttore, Venditore o Locatore degli apparecchi assicurati;

f)	 verificatisi in conseguenza di montaggi e smontaggi connessi a lavori di pulitura, manutenzione e revisione, nonché i danni verificatisi in

occasione di trasporti o trasferimenti;

g)	 di natura estetica che non siano connessi con danni indennizzabili;

h)	 verificatisi in occasione di atti di guerra, di insurrezione, di tumulti popolari, di scioperi, di sommosse, di sequestri, di terrorismo o di

sabotaggio organizzato, di occupazione militare;

i)	 causati da agenti atmosferici, da terremoti, da maremoti, da eruzioni vulcaniche;

j)	 verificatisi a seguito di incendio, esplosione o di emanazione di calore o di radiazioni provenienti da trasmutazioni del nucleo dell’atomo

come pure in occasione di radiazioni provocate dall’accelerazione artificiale di particelle atomiche, salvo che il Contraente o l’Assicurato

provi che il sinistro non ebbe alcun rapporto con tali eventi.

NAVALE Ass.ni S.p.A. non è comunque obbligata per i danni, guasti e/o spese espressamente esclusi dalla “garanzia

originale” rilasciata dalla Casa Costruttrice nonché per i danni subiti da telecomandi ed accessori in genere.

Art.4) Normative da seguire in caso di sinistro 
In caso di sinistro l’Acquirente dovrà fare eseguire la riparazione presso i Centri di Assistenza Tecnica autorizzati, facendosi rilasciare regolare

fattura e/o ricevuta fiscale e/o foglio di lavoro dai quali dovranno risultare:

• gli estremi dell'apparecchio (marca, modello, numero di matricola)

• le cause del guasto

• i pezzi difettosi sostituiti
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• il costo della mano d'opera 

Per ottenere il rimborso l’Acquirente dovrà allegare alla denuncia:

• fotocopia del “contratto di assistenza 6 anni Domex” rimasto in suo possesso;

• fotocopia completa del certificato di garanzia originale rilasciato dalla Casa Costruttrice;

• originale della fattura e/o ricevuta fiscale e/o foglio di lavoro rilasciato dal Centro di Assistenza Tecnica che ha eseguito la riparazione.

Tutta la documentazione dovrà essere inviata dall’Acquirente oppure dal Rivenditore che si è fatto carico della sua

raccolta alla Asset Inalto S.r.l. – Via Stampatori, 21 – 10122 Torino, la quale provvederà ad inoltrarla alla NAVALE

Ass.ni S.p.A. che dopo aver verificato la rispondenza di ogni singola richiesta di indennizzo, effettuerà la liquidazione

degli importi dovuti a termini di polizza entro 60 giorni dalla data dal ricevimento della documentazione.

Art.5) Inosservanza
Il mancato rispetto delle disposizioni di cui all’art.4), comporta il decadimento del rimborso limitatamente alla richiesta non conforme alle

condizioni previste dalla polizza.
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